
Általános szerződési feltételek 

 

Y.B.S. webshop – fizikai termékek, digitális tananyagok és online 

oktatások 

 

1. A szolgáltató adatai és a szabályzat hatálya 

 

A webáruház üzemeltetője: Fonódi Cintia egyéni vállalkozó (a 

továbbiakban: Szolgáltató). 

 

Székhely: 2151 Fót, Attila utca 51. 

 

Adószám: 90631212-1-33 

 

Egyéni vállalkozói nyilvántartási szám: 59924007 

 

Nyilvántartást vezető szerv: Nemzeti Adó- és Vámhivatal (a nyilvántartási 

adatok szerint) 

 

Telefon: +36 30 608 9458 

 

E-mail: info@ur-bs.com 

 

Webáruház: YBS / Y.B.S. – https://www.ur-bs.com 

 

Tárhelyszolgáltató: UNAS Online Kft.; székhely: 9400 Sopron, Kőszegi út 

14.; e-mail: unas@unas.hu; weboldal: https://unas.hu. 

 

Ügyfélszolgálat elérhetősége: info@ur-bs.com, +36 30 608 9458; a 

személyes átvétel aktuális időpontjai a webáruház Szállítás 

tájékoztatójában találhatók. 

 

Az ÁSZF a Szolgáltató webáruházában leadott rendelésekre és az ott kínált 

digitális tartalmak, illetve online oktatások értékesítésére vonatkozik. 

A személyesen, a szépségszalonban nyújtott kezelésekre vagy külön 

helyszíni képzésekre – eltérő kifejezett megállapodás hiányában – külön 

feltételek lehetnek irányadók. 

 

Fogyasztó: a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén 

kívül eljáró természetes személy. Nem fogyasztó vásárló: a szakmai vagy 

üzleti tevékenysége körében eljáró vásárló. A kifejezetten fogyasztókat 

megillető jogok a nem fogyasztó vásárlókra nem terjednek ki, kivéve ha 

jogszabály eltérően rendelkezik. 

 

A Szolgáltató a jelen ÁSZF-et a webáruházban folyamatosan hozzáférhető, 

menthető és nyomtatható formában teszi közzé. A szabályzat 

hatálybalépésének napja: 2026. október 8. A már létrejött szerződésekre a 

szerződéskötés idején hatályos feltételek irányadók; a későbbi 

módosítások azokat önmagukban nem változtatják meg. 

 

2. Az értékesítés tárgya és a terméktájékoztatás 

 

A webáruházban a mindenkori kínálat szerint többek között körömápolási és 

műkörömépítési anyagok, kozmetikai, szépségipari és kapcsolódó termékek, 



eszközök, valamint digitális oktatási anyagok és workshopok vásárolhatók 

meg. 

 

Az egyes termékek lényeges tulajdonságait, kiszerelését, rendeltetését, 

esetleges szakmai felhasználási előírásait, valamint a digitális 

tartalmak tartalmát, terjedelmét, hozzáférésének időtartamát és technikai 

követelményeit a konkrét termékoldal tartalmazza. A termékek használati, 

biztonsági és tárolási előírásait be kell tartani. 

 

Amennyiben egy termék kizárólag szakmai felhasználásra készült, a 

Szolgáltató ezt az adott termékoldalon világosan feltünteti. Az ilyen 

megjelölés nem zárja ki automatikusan a fogyasztó jogszabályban 

biztosított jogait. 

 

3. Árak, pénznemek és kedvezmények 

 

A termékoldalon megjelenített árak az ott feltüntetett pénznemben 

értendők, és a vásárló által fizetendő végső termékárat mutatják. A 

Szolgáltató alanyi adómentes egyéni vállalkozóként számláz az erre 

jogosító ügyletekben; az árak a vásárló által fizetendő összegek. Az 

egyes külföldi ügyletek adózására az alkalmazandó jogszabályok irányadók. 

A szállítási díj és bármely további költség a rendelés véglegesítése 

előtt külön látható. 

 

A webáruházban választható megjelenítési pénznemek: HUF, EUR és USD. Az 

árfolyam és a fizetési feldolgozás részleteit a rendelés véglegesítésekor 

megjelenő adatok határozzák meg; a pénzforgalmi szolgáltató külön 

átváltási költséget alkalmazhat. 

 

Akció esetén a Szolgáltató az árcsökkentésre vonatkozó jogszabályi ár-

feltüntetési és korábbiár-közlési előírásokat alkalmazza. Az akció és az 

esetleges kuponok pontos feltételeit a honlap ismerteti. 

 

4. A megrendelés és a szerződés létrejötte 

 

A vásárló kiválasztja a terméket, a megfelelő mennyiséget vagy 

változatot, és a kosárba helyezi. A kosár megtekinthető és módosítható. 

 

A pénztárban megadja a számlázási, szükség esetén a szállítási adatokat, 

majd kiválasztja a rendelkezésre álló szállítási és fizetési módot. A 

rendelés előtt ellenőrizheti és javíthatja a bevitt adatokat. 

 

A rendelés véglegesítése előtt megjelenik a termékek ára, a szállítás és 

az egyéb költségek összege, valamint a fizetendő végösszeg. A véglegesítő 

gombnak egyértelműen jeleznie kell, hogy a megrendelés fizetési 

kötelezettséggel jár. 

 

A megrendelés elküldése elektronikus ajánlatnak minősül. A rendszer a 

beérkezést elektronikus úton, indokolatlan késedelem nélkül 

visszaigazolja. A visszaigazolás elmaradására a vonatkozó jogszabályi 

rendelkezések, így különösen a 48 órás szabály irányadó. 

 

A megrendelés beérkezéséről küldött automatikus technikai visszaigazolás 

önmagában nem feltétlenül jelenti az ajánlat elfogadását. A szerződés a 



rendelés Szolgáltató általi elfogadásával, például a rendelés elfogadását 

vagy a teljesítés megkezdését közlő visszaigazolással jön létre. Az 

esetleges készlethiányról vagy teljesítési akadályról a Szolgáltató 

értesíti a vásárlót. 

 

Ha a megrendelt termék nem elérhető, a Szolgáltató tájékoztatja a 

vásárlót, és a felek egyeztetnek a teljesítésről. A Szolgáltató 

egyoldalúan nem helyettesíti más termékkel a rendelést; a megrendelés 

meghiúsulásakor a befizetett összeget visszatéríti. 

 

A szerződéskötés nyelve magyar. A megrendelés elektronikus úton történik; 

a szerződés nem minősül írásba foglalt szerződésnek. A Szolgáltató a 

megrendelések adatait elektronikusan rögzíti, és a vásárló részére a 

megrendelés visszaigazolását e-mailben megküldi. A szerződési feltételek 

a webáruházban hozzáférhetők, menthetők és nyomtathatók. 

 

5. Fizetési módok és számlázás 

 

A webáruházban – a megvásárolni kívánt termék, a választott szállítási 

mód és a rendelés sajátosságai szerint – előre utalás, bankkártyás 

fizetés, PayPal, valamint az erre jogosult termékeknél utánvét érhető el. 

A személyes átvételnél ténylegesen igénybe vehető fizetési módokat a 

pénztár és a kapcsolódó tájékoztató ismerteti. A vásárló kizárólag a 

rendelés véglegesítésekor ténylegesen felajánlott fizetési módok közül 

választhat. 

 

Előre utalásnál a vásárló a fizetéshez szükséges adatokat a Szolgáltató 

erre vonatkozó értesítése alapján kapja meg. Bankkártyás és PayPal-

fizetés esetén a fizetés a mindenkor megjelölt fizetési szolgáltató 

rendszerében történik. A bankkártyaadatok kezelésére a fizetési 

szolgáltató megfelelő szabályzata irányadó. 

 

Az utánvét nem feltétlenül elérhető valamennyi terméknél: különösen 

digitális termékeknél, online oktatásoknál vagy más, a termékoldalon 

megjelölt árucikkeknél kizárható. A vásárló számára a pénztárban 

ténylegesen választható módok az irányadók, az esetleges többletköltség 

előzetes feltüntetésével. 

 

A Szolgáltató a vásárlásról a jogszabályok szerinti számlát állít ki; a 

számla elektronikus eljuttatásáról a vásárló a rendelés során 

tájékoztatást kap. 

 

6. Szállítás és személyes átvétel 

 

A ténylegesen választható szállítási módokat, az aktuális szállítási 

díjakat, az esetleges díjmentességi értékhatárokat és feltételeket, 

valamint a személyes átvétel aktuális időpontjait és esetleges díját a 

webáruház „Szállítás” című, a https://ur-

bs.com/shop_contact.php?tab=shipping címen elérhető tájékoztatója 

ismerteti. A vásárló a megrendelés véglegesítése előtt a pénztárban 

ellenőrizheti, hogy a rendeléséhez mely szállítási lehetőségek 

választhatók, azok milyen összegbe kerülnek, és milyen költségek alkotják 

a fizetendő végösszeget. A díjak és a teljesítés feltételei nem 

módosíthatók egyoldalúan a már elfogadott rendelésre nézve. 



 

A szállítási mód és annak ellenértéke a célország, a termék jellemzői, a 

kosár tartalma és az adott kedvezmények függvényében eltérhet. A 

mindenkori díjak és értékhatárok a fenti szállítási tájékoztatóban és a 

pénztárban megtekinthetők; a megrendelésre az elfogadott rendeléskor 

közölt díj alkalmazandó. Külföldi szállítás csak akkor vehető igénybe, ha 

a pénztár az adott rendeltetési helyre felkínálja. 

 

Személyes átvétel helye: 2151 Fót, Attila utca 51. A személyes átvétel a 

vásárlóval történő előzetes egyeztetés alapján hétfőtől vasárnapig 10:00 

és 22:00 óra között lehetséges. A webáruház Szállítás tájékoztatójában és 

az egyéb elérhetőségi oldalakon az átvételi lehetőségre vonatkozó 

tájékoztatást ezzel összhangban kell közzétenni. 

 

A Szolgáltató a rendelkezésre álló termékeket indokolatlan késedelem 

nélkül feldolgozza. A várható feladási és kézbesítési határidőt a 

rendelés visszaigazolása vagy a termékoldal tartalmazza. Eltérő 

megállapodás hiányában a fogyasztói adásvétel teljesítésére irányadó 

törvényes határidők érvényesek. A futárszolgálat értesítéseiben megjelölt 

csomagátvételi határidőt a vásárló köteles figyelni. 

 

Szállítás közbeni sérülés vagy hiány esetén kérjük, a vásárló lehetőleg 

őrizze meg a csomagolást, készítsen fényképet, és mielőbb jelezze a 

problémát. E körülmény nem korlátozza a fogyasztó jogszabály szerinti 

szavatossági jogait. A kárveszély fogyasztói adásvételnél a jogszabályban 

meghatározott időpontban száll át a fogyasztóra. 

 

Az MPL házhozszállítás a webáruházban külön szállítási módként is 

választható. A mindenkor érvényes MPL-díjat, az esetleges ingyenes 

szállítási értékhatárt és egyéb feltételeket a Szállítás tájékoztató és a 

pénztár a rendelés véglegesítése előtt mutatja meg. A Szolgáltató nem 

vállal a rendeléskor közölt díjtól eltérő költséget a vásárló külön 

beleegyezése nélkül. 

 

7. Fogyasztót megillető, indokolás nélküli elállási és felmondási jog 

 

7.1. A jog gyakorlásának határideje 

 

A fogyasztó távollévők között kötött adásvételi szerződés esetén – a 

törvényes kivételekkel – a termék átvételének napjától számított 14 napon 

belül indokolás nélkül elállhat a szerződéstől. Több külön szállított áru 

esetén főszabály szerint az utoljára átvett áru átvételének napja az 

irányadó. Az elállás a rendelés és az áru átvétele közötti időszakban is 

gyakorolható. 

 

A fogyasztó a határidőn belül a Szolgáltatónak címzett egyértelmű 

nyilatkozattal – például e-mailben vagy a jelen ÁSZF mellékletében 

szereplő nyilatkozatminta felhasználásával – jelentheti be elállását. A 

határidő megtartásához elegendő az elállási nyilatkozatot annak lejárta 

előtt elküldeni. 

 

7.2. Elektronikus elállási funkció 

 



A fogyasztó az online felületen kötött szerződések esetében a webáruház 

láblécében elérhető „Elállás a szerződéstől” funkcióval is közölheti 

elállását. A szükséges adatok megadását követően az „Elállás 

megerősítése” gomb használatával küldheti el nyilatkozatát. A Szolgáltató 

a nyilatkozat beérkezését indokolatlan késedelem nélkül, tartós 

adathordozón – e-mailben – visszaigazolja. A visszaigazolás tartalmazza 

az elállási nyilatkozat tartalmát és elküldésének napját és időpontját. 

 

7.3. A termék visszaküldése és a visszatérítés 

 

A fogyasztó az elállás közlésétől számított 14 napon belül köteles az 

árut visszaküldeni vagy a Szolgáltatónak átadni, kivéve, ha a Szolgáltató 

vállalta annak visszafuvarozását. Visszaküldési cím: 2151 Fót, Attila 

utca 51. 

 

Az áru közvetlen visszaküldésének költségét a fogyasztó viseli, kivéve, 

ha a Szolgáltató ettől eltérően vállalja a költséget, illetve ha a 

megfelelő előzetes tájékoztatás hiánya miatt a jogszabály szerint e 

költség nem hárítható rá. Utánvétes vagy portós csomag átvételét a 

Szolgáltató nem köteles vállalni; ez nem érinti az elállási jogot. 

 

A Szolgáltató az elállásról való tudomásszerzéstől számított 14 napon 

belül visszatéríti a fogyasztótól kapott összeget, beleértve a normál, 

legkedvezőbb felajánlott szállítási mód költségét. A Szolgáltató a 

visszatérítést – ha a jogszabály ezt lehetővé teszi – mindaddig 

visszatarthatja, amíg az árut vissza nem kapta, vagy a fogyasztó hitelt 

érdemlően nem igazolta annak visszaküldését, a kettő közül a korábbi 

időpontig. A visszatérítés főszabály szerint az eredeti fizetési móddal 

azonos módon történik, kivéve, ha a fogyasztó más módban kifejezetten 

megállapodik, és ebből számára többletköltség nem keletkezik. 

 

A fogyasztó az áru jellegének, tulajdonságainak és működésének 

megállapításához szükséges használatot meghaladó értékcsökkenésért 

felelhet. A bontatlan eredeti csomagolás általános kötelező követelménnyé 

nem tehető. 

 

7.4. Kivételek 

 

A fogyasztó nem gyakorolhatja az indokolás nélküli elállási jogot 

különösen a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben meghatározott, alábbi 

esetekben: 

 

egyedileg, a fogyasztó utasítása alapján gyártott vagy kifejezetten 

személyre szabott áru esetében; 

 

olyan zárt csomagolású áru esetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai 

okból a felbontást követően nem küldhető vissza, feltéve, hogy a 

fogyasztó a lezárt csomagolást az átadást követően felbontotta; ez nem 

vonatkozik automatikusan minden szépségipari termékre; 

 

nem tárgyi adathordozón nyújtott digitális tartalom esetében, ha a 

teljesítés a fogyasztó kifejezett előzetes beleegyezésével kezdődött meg, 

a fogyasztó ezzel egyidejűleg tudomásul vette az elállási jog 

elvesztését, és a Szolgáltató megadta a szükséges visszaigazolást; 



 

szolgáltatási szerződés esetében a szolgáltatás maradéktalan teljesítése 

után, ha a jogszabályban előírt előzetes hozzájárulás és tudomásulvétel 

megvalósult. 

 

Az elállási jog kizárására csak akkor kerülhet sor, ha annak valamennyi 

jogszabályi feltétele teljesül; a digitális tananyaghoz való hozzáférés 

önmagában, külön nyilatkozatok nélkül nem teszi automatikusan kizárttá a 

fogyasztó elállási jogát. 

 

8. Digitális tartalmak, online tananyagok és workshopok 

 

A digitális tananyagokat a Szolgáltató a sikeres fizetés beérkezésétől 

számított legfeljebb 24 órán belül e-mailben küldi el a vásárló által 

megadott e-mail-címre; ez rendszerint néhány órán belül megtörténik. Az 

e-mail tartalmazza a digitális anyagot vagy az annak letöltéséhez, 

illetve eléréséhez szükséges hivatkozást. Az adott tananyag tartalmát, 

terjedelmét, használati feltételeit, a hozzáférés időtartamát és az 

esetleges technikai követelményeket a termékoldal ismerteti. Az élő 

workshopok időpontját, részvételi és lemondási feltételeit a hozzájuk 

tartozó ajánlat tartalmazza. 

 

Ha a fogyasztó azt kéri, hogy a nem tárgyi adathordozón nyújtott 

digitális tartalom teljesítése a 14 napos elállási határidő lejárta előtt 

megkezdődjön, a pénztárban erről külön, előre be nem jelölt 

nyilatkozattal kifejezetten hozzájárul, és ezzel egyidejűleg tudomásul 

veszi, hogy a teljesítés megkezdésével – a jogszabályban meghatározott 

további feltételek teljesülése esetén – elveszíti indokolás nélküli 

elállási jogát. A Szolgáltató e hozzájárulásról és a szerződésről tartós 

adathordozón jogszabály szerinti visszaigazolást biztosít. A nyilatkozat 

önálló, nem az ÁSZF általános elfogadásának része. A jogszabályi 

feltételek teljesülésének hiányában a fogyasztó elállási joga nem 

tekinthető elveszettnek. 

 

Élő online vagy személyes workshop szolgáltatási jellegű teljesítésekor 

az elállás és a teljesítés megkezdéséhez adott hozzájárulás a 

szolgáltatásokra irányadó szabályok szerint kezelendő; a szolgáltatás 

puszta megkezdése nem jelenti feltétlenül az elállási jog automatikus 

megszűnését. A workshop dátumának, halasztásának és a szervező általi 

törlésének következményeit külön, egyértelműen kell meghatározni. 

 

A digitális termékhez való hozzáférés személyes, nem kizárólagos és nem 

átruházható felhasználási engedélyt jelent, ha a termékoldal eltérően nem 

rendelkezik. A vásárló az anyagot saját tanulási céljára használhatja. A 

Szolgáltató engedélye nélkül az anyag nyilvánossághoz közvetítése, 

tömeges terjesztése vagy továbbértékesítése tilos. A törvényes magáncélú, 

idézési és más jogszabályi felhasználási kivételek érintetlenek maradnak. 

 

9. Kellékszavatosság, termékszavatosság és jótállás 

 

9.1. Kellékszavatosság 

 

Hibás teljesítés esetén a vásárló a Szolgáltatóval szemben a Polgári 

Törvénykönyv, valamint fogyasztói áruértékesítésnél és digitális 



tartalomnál a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet szabályai szerint 

érvényesíthet kellékszavatossági igényt. A fogyasztó főszabály szerint 

kijavítást vagy kicserélést kérhet; a törvényben meghatározott esetekben 

árleszállítás vagy a szerződés megszüntetése is kérhető. 

 

A fogyasztói kellékszavatossági igény főszabály szerint a teljesítéstől 

számított két év alatt évül el; a nem fogyasztó vásárlókra a Ptk. eltérő 

elévülési szabályai irányadók. Fogyasztói áruértékesítésnél a 

teljesítéstől számított egy éven belül felismert hiba esetén a 

teljesítéskori fennállás törvényi vélelme alkalmazandó, amennyiben annak 

feltételei fennállnak. A hiba észlelését követően azt célszerű 

haladéktalanul jelezni; fogyasztói szerződésnél a felfedezéstől számított 

két hónapon belül közölt hiba késedelem nélkül közöltnek tekintendő. 

 

9.2. Termékszavatosság 

 

Ingó dolog hibája esetén a fogyasztó a gyártóval vagy a termék 

forgalmazójával szemben a törvényes feltételek szerint termékszavatossági 

igényt is érvényesíthet, amelynek keretében elsősorban kijavítást vagy 

kicserélést kérhet. A termékszavatossági igény a gyártó általi forgalomba 

hozataltól számított két év alatt érvényesíthető. Ugyanazon hiba miatt a 

kellékszavatossági és a termékszavatossági igény egyidejű, párhuzamos 

érvényesítése kizárt, a jogszabály által megengedett áttérés lehetőségét 

nem érintve. 

 

9.3. Kötelező jótállás és önkéntes garancia 

 

A jogszabályban felsorolt, új tartós fogyasztási cikkeknél az eladási ár 

10 000 Ft-tól 250 000 Ft-ig terjedő sávjában főszabály szerint két év, 

250 000 Ft felett három év a kötelező jótállás. A jótállás a mindenkor 

hatályos jogszabályban meghatározott termékekre vonatkozik. A 

termékoldalon közölt önkéntes jótállás a törvényes fogyasztói jogokat nem 

csorbítja. 

 

9.4. Igénybejelentés 

 

A fogyasztó szavatossági vagy jótállási igényét a Szolgáltató 1. pontban 

megadott elérhetőségein jelentheti be. A Szolgáltató az igényt a 

vonatkozó jogszabály szerint jegyzőkönyvben rögzíti, annak másolatát 

rendelkezésre bocsátja, és ha az igény teljesíthetőségéről azonnal nem 

tud nyilatkozni, álláspontjáról az előírt határidőben, jelenleg öt 

munkanapon belül tájékoztat. A kijavítás vagy kicserélés során a 

jogszabályi határidőket és tájékoztatási kötelezettségeket alkalmazza. 

 

A fogyasztó törvényes szavatossági és jótállási jogait nem lehet az 

eredeti doboz, bontatlan csomagolás vagy kizárólag egy meghatározott 

formátumú reklamáció benyújtásához kötni. 

 

10. Panaszkezelés és vitarendezés 

 

A vásárló a webáruházzal, megrendeléssel vagy teljesítéssel kapcsolatos 

panaszát e-mailben az info@ur-bs.com címen, telefonon a +36 30 608 9458 

számon, illetve levélben a 2151 Fót, Attila utca 51. címen terjesztheti 

elő. 



 

A Szolgáltató a szóbeli panaszt lehetőség szerint azonnal megvizsgálja. 

Ha az azonnali rendezés nem lehetséges, vagy a fogyasztó nem ért egyet az 

intézkedéssel, a jogszabály szerint jegyzőkönyvet vesz fel. Az írásbeli 

fogyasztói panaszt a vonatkozó jogszabály szerinti határidőben, főszabály 

szerint 30 napon belül írásban érdemben megválaszolja; elutasítását 

megindokolja, és tájékoztat a rendelkezésre álló vitarendezési 

lehetőségekről. A megőrzendő iratokat a törvényes időtartamig, jelenleg 

három évig megőrzi. 

 

Sikertelen közvetlen panaszrendezés esetén a fogyasztó a fogyasztóvédelmi 

hatósághoz, az illetékes békéltető testülethez, illetve bírósághoz 

fordulhat. A fogyasztó választása szerinti, jogszabályban biztosított 

eljárási lehetőségeket a jelen ÁSZF nem korlátozza. 

 

Budapesti Békéltető Testület: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 

111.; postacím: 1253 Budapest, Pf. 10.; e-mail: 

bekelteto.testulet@bkik.hu; telefon: +36 1 488 2131; honlap: 

https://bekeltet.bkik.hu. Az ügyre irányadó illetékességi és választási 

szabályokat a mindenkori jogszabály határozza meg. 

 

A fogyasztóvédelmi hatósági ügyekben a fővárosi és vármegyei 

kormányhivatalok járnak el a hatályos szabályok szerint; 

elérhetőségeikről a https://www.kormanyhivatalok.hu és a 

https://nkfh.gov.hu oldalakon található tájékoztatás. Az egykori európai 

uniós ODR-platform 2025. július 20-án megszűnt, ezért arra panasz nem 

nyújtható be. 

 

11. Adatkezelés és szerzői jog 

 

A Szolgáltató a személyes adatok kezelésének céljairól, jogalapjairól, a 

címzettekről, az adatmegőrzési időkről és az érintetti jogokról külön 

adatkezelési tájékoztatóban ad információt, amely itt érhető el: 

https://ur-bs.com/shop_help.php?tab=privacy_policy. Az adatok kezelése a 

konkrét célnak megfelelő jogalapon történik; nem minden adatkezelés 

alapul hozzájáruláson. 

 

A weboldalon megjelenő, szerzői jogi védelem alatt álló szövegek, képek 

és oktatási anyagok engedély nélküli olyan felhasználása, amelyet a 

jogszabály nem tesz lehetővé, tilos. A Szolgáltató jogsértés esetén a 

jogszabály szerinti igényeket érvényesítheti. A jelen ÁSZF és az 

adatkezelési tájékoztató a vásárlók számára megismerhető, menthető és 

nyomtatható. 

 

12. Záró rendelkezések 

 

A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekre a magyar jog, különösen a 

Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, az elektronikus 

kereskedelmi szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. törvény, a 45/2014. 

(II. 26.) Korm. rendelet, a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet, valamint 

az egyéb kötelező fogyasztóvédelmi rendelkezések irányadók. 

 

A kötelező fogyasztóvédelmi szabályoktól a fogyasztó hátrányára eltérni 

nem lehet. Más országban szokásos tartózkodási hellyel rendelkező 



fogyasztók esetén a magyar jog megválasztása nem fosztja meg a fogyasztót 

a nemzetközi magánjogi szabályok alapján őt megillető kötelező 

védelemtől. Ha a dokumentum valamely rendelkezése érvénytelen, a többi 

rendelkezés érvényességét ez önmagában nem érinti. 

 

Hatálybalépés: 2026. október 8. 

 

1. melléklet – Elállási nyilatkozatminta 

 

Címzett: Fonódi Cintia egyéni vállalkozó; 2151 Fót, Attila utca 51.; 

info@ur-bs.com 

 

Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási/felmondási jogomat az 

alábbi termék(ek) adásvételére vagy szolgáltatás(ok) nyújtására irányuló 

szerződés tekintetében: 

 

Megrendelés száma: ___________________________________ 

 

Termék / szolgáltatás megnevezése: ________________________ 

 

Szerződéskötés időpontja / átvétel időpontja: ________________ 

 

Fogyasztó neve: ________________________________________ 

 

Fogyasztó címe: ________________________________________ 

 

Dátum: ______________________________________________ 

 

Fogyasztó aláírása (kizárólag papíron tett nyilatkozat esetén): 

__________________ 

 

E nyilatkozatminta használata nem kötelező; az elállás egyértelmű e-

mailes vagy elektronikus elállási funkción keresztüli közléssel is 

gyakorolható. 

 


